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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO DE TRIBUTAGCAO

Auditoria de Conformidade e Operacional da Gestdo Tributdria Municipal

Unidade auditada Departamento de Tributacdo / Financas
. Prefeitura Municipal de Reserva do
Orgao

lguacu
Responsavel Auditora de Controle Interno

Execucdo dos trabalhos em 2026, com
Periodo de referéncia andlise de periodos distintos conforme

cada procedimento

Plano de Trabalho, Matriz de

Base documental Planejamento e relatdrios  parciais

produzidos durante a execucdo

1. INTRODUCAO

A presente auditoria foi realizada pela Controladoria Interna do Municipio de
Reserva do Iguacu, tendo como unidade auditada o Departamento de Tributacdo,
com O objetivo de avaliar a regularidade, a eficiéncia e a efetividade dos
procedimentos relacionados a gestdo tributdria municipal, especialmente quanto ao
lancamento, arrecadacdo, cobranca e recuperacdo dos créditos tributdrios, a
gestdo da divida atfiva, ao cadastro imobilidrio, a Planta Genérica de Valores — PGV,
as isencoes e imunidades e a legislacdo fributdaria municipal.

Os trabalhos foram inicialmente estruturados no Plano de Trabalho de Auditoria
e na Matriz de Planejomento, que contemplaram, entre outros pontos, a
tempestividade da inscricdo em divida ativa, a cobranca extrajudicial, o controle da
prescricdo, os cancelamentos de débitos, a atualizacdo do cadastro imobilidrio, a

PGV e os beneficios fiscais.
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2. OBJETIVO

Avaliar a adequacdo dos procedimentos e controles adotados pelo
Departamento de Tributacdo, identificando fragilidades que possam comprometer a
legalidade dos atos fributdrios, a qualidade das informacdes, a arrecadacdo
municipal, a recuperacdo dos créditos publicos e a fransparéncia da gestdo.

2.1 Objetivos especificos

Avalior a gestdo da divida afiva e os mecanismos de cobranca e

acompanhamento da prescricdo.

e Verificar a consisténcia e atualizagcdo do cadastro imobilidrio.

e Avaliar a atualizagcdo da PGV e seus reflexos sobre a base de cdlculo do IPTU.

e Examinar a consisténcia entre tributos lancados e valores arrecadados.

e Avaliar os controles sobre alteracdes, cancelamentos e operacoes realizadas no
sistema Equiplano.

e Verificar aregularidade dos procedimentos relacionados aisencoes e imunidades.

e Examinar situacoes especificas de ITBl e IPTU identificadas durante a execucdo dos
trabalhos.

e Avadliar a atualizacdo e adequacdo da legislacdo ftributdria municipal e sua

aplicacdo prdatica.

3. ESCOPO E ABRANGENCIA

O escopo inicial foi definido para abranger a gestdo da divida ativa, o cadastro
imobilidrio, a PGV, as isencdes e imunidades e a legislacdo tributaria municipal.
Durante a execucdo, foram realizados procedimentos complementares e andlises
especificas decorrentes de situacoes identificadas nos exames, inclusive em relacdo
aos lancamentos e recebimentos de tributos, logs do sistema Equiplano, operacdo de
ITBI envolvendo a COPEL/Reserva do Iguacu Empreendimentos SPE Ltda. e IPTU
incidente sobre o imével denominado Vila Copel.
3.1 Adequacao do escopo durante a execugao

Registra-se expressamente que a execucdo da auditoria ndo ficou rigidamente
limitada aos temas, dreas, procedimentos ou periodos inicialmente previstos no
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planejamento. Durante os trabalhos, a andlise das evidéncias, dos relatorios extraidos
do sistema tributdrio, dos processos administrativos e das informacdes fornecidas
pelas unidades envolvidas revelou necessidades adicionais de verificacdo. Em razdo
disso, foram ampliados ou aqjustados, quando necessdrio, 0 escopo, 0s temas
examinados, os objetos especificos e o lapso femporal de determinados testes. Essa
ampliacdo decorreu diretamente de riscos e situacoes identificados ao longo do
processo de auditoria e teve por finalidade assegurar que os frabalhos alcancassem
materialmente as questdes relevantes para a gestdo tributdria municipal. Assim,
eventuais diferencas entre o planejamento inicial e a abrangéncia efetivamente
executada devem ser compreendidas como ajustes decorrentes da avaliacdo
continua de riscos e da necessidade de aprofundamento das evidéncias, sem

prejuizo da rastreabilidade dos procedimentos realizados e da finalidade original da

auditoria.

4. PERIODOS ANALISADOS

Embora o planejamento inicial fenha indicado os exercicios de 2023 a 2025, os
procedimentos efetivamente realizados abrangeram periodos distintos conforme a
natureza do tfeste e a necessidade identificada durante a execucdo. Foram
analisados, entre outros: exercicios de 2025 e 2026 para lancamentos, arrecadacdo
e logs; 2021 a 2026 para a divida ativa; maio de 2026 para o cadastro imobilidrio; e
periodos especificos relacionados aos casos de ITBIl e IPTU Vila Copel. A delimitacdo
temporal de cada procedimento consta dos respectivos relatdrios parciais que

integram a documentacdo da auditoria.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA

e Constituicdo Federal, especialmente os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

e Codigo Tributdrio Nacional — Lei Federal n°® 5.172/1966.

e Lei Complementar Federal n® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal.

e Lei Federal n® 6.830/1980 - Lei de Execucdo Fiscal, guando aplicavel.
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Caodigo Tributdrio Municipal — Lei Municipal n® 354/2005 e alteracdes.

Lei Municipal n® 469/2007 — Planta Genérica de Valores, consideradas as alteracoes
posteriores.

Lei Municipal n° 1.312/2025, nos aspectos relativos ao IPTU Vila Copel.

Decreto Municipal n® 201/2023, nos aspectos relativos as atividades econdmicas
de baixo risco.

Normas e principios de confrole interno, governanca, rastreabilidade e qualidade
da informacdo.

Entendimentos e orientacdes do Tribunal de Contas do Estado do Parand

pertinentes a gestdo tfributdria municipal.

6. METODOLOGIA

Os trabalhos foram desenvolvidos mediante andlise documental e normativa,

extracdo e exame de relatdrios do sistema Equiplano, cruzamento de informagoes,

andlise de logs, testes de consisténcia, avaliacdo de processos administrativos, andlise

de situacoes especificas e consolidacdo das evidéncias produzidas nos relatdrios

parciais.

~N

Andlise documental e normativa.

Cruzamento de dados cadastrais e tributdrios.

Comparacdo entre valores lancados e recolhidos.

Andlise de relatdrios de divida atfiva e cadastro de devedores.
Exame de logs de acesso, alteracdes e cancelamentos.

Testes de conformidade e andlise por amostragem.

Exame de processos e documentos relativos a beneficios fiscais.

Andlise juridica de situacdes especificas.

. SINTESE DOS RESULTADOS

A auditoria identificou um conjunto de fragilidades que, embora de naturezas

distintas, apresentam relacdo entre si e revelam necessidade de fortalecimento da

governanca tributdria, da qualidade cadastral, dos controles sistémicos, da cobranca

de créditos e da atualizacdo normativa.
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Risco Tema Sintese
Alta PGV e base de cdlculo Defos.oge-m O!O F.)GV © necessidcfje de
atualizacdo técnica da base de cdlculo.
Inconsisténcias cadastrais, imdveis com
Alta Cadastro imobilidrio drea construida zerada/reduzida e
enderecamento incompleto.
Existéncia de créditos antfigos e
Critica Divida ativa e prescricdo necessidade de monitoramento
permanente da prescricdo.
Necessidade de fortalecimento da
Alta Cobranca e recuperabilidade cobranca e classificacdo da
recuperabilidade dos créditos.
Cancelamentos e alteracdes relevantes
Alta Controles do sistema sem rastreabilidade/documentacdo
suficiente nos logs examinados.
Ocorréncias de arrecadacdo sem
Alta Lancamento x arrecadacdo Iong}orr'wen’ro corresppnden‘re ©
acréescimos negativos sem
fundamentacdo demonstrada.
Necessidade de formalizacdo, revisdo e
Média/Alta Beneficios fiscais validacdo de isencdes e beneficios,
especialmente em taxas.
Lancamento inicial com base superior &
Alta ITBI — operacdo especifica fransmissdo efefiva e auséncia de
cobranca posterior identificada.
Fragilidades na base legal/técnica dos
Alta IPTU - Vila Copel lancamentos anteriores & Lei n°
1.312/2025 e risco de prescricdo.
Necessidade de segregar créditos
Alta Informacdo gerencial tributdrios e ndo tributdrios e
vencidos/vincendos.

8. ACHADOS DE AUDITORIA

8.1. Fragilidades na gestdo da divida ativa, cobrangca e monitoramento da prescricao

— Risco Critico

Condigcdo: Foram identificados créditos antigos, inclusive origindrios de 2021,

necessidade de fortalecimento da cobranca administrativa e judicial, auséncia de

metodologia formal de classificacdo da recuperabilidade e fragilidades cadastrais

dos devedores. O relatério de devedores apresentou R$ 18.982.059,68 em créditos,

abrangendo naturezas tributdrias e ndo tfributdrias.
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Critério: CTN, especialmente arts. 174 e correlatos; CTM; LRF, art. 11; Lei n° 6.830/1980,
quando aplicavel; principios da eficiéncia, indisponibilidade do interesse publico e
responsabilidade fiscal; orientacdes do TCE-PR.

Causa: Auséncia ou insuficiéncia de rotinas estruturadas de monitoramento,
cobranca, priorizacdo e classificacdo da recuperabilidade.

Efeito/Risco: Reducdo da efetividade da recuperacdo de créditos e aumento do
risco de prescricdo e perda de receita.

Recomendacgado: Instituir rotina formal e permanente de acompanhamento da divida;
controlar prazos prescricionais; estabelecer fluxo Tributagcdo-Procuradoria;
regulamentar cobranca administrativa; priorizar créditos por materialidade e
recuperabilidade; acompanhar indicadores de recuperacado.

8.2. Deficiéncias no cadastro de contribuintes e no cadastro imobilidrio — Risco Alto
Condigdo: Foram identificados enderecos incompletos, auséncia de CEP, campos
ndo preenchidos, imdveis classificados como “BAIRRO NAO CADASTRADO”, imdveis
com drea construida igual a zero, dreas construidas aparentemente reduzidas e
inconsisténcias de enderecamento e informacdes territoriais.

Critério: Principio da eficiéncia; CTM; dever de manter informacdo cadastral
adequada para constituicdo e cobranca do crédito; boas prdticas de administracdo
tributdria.

Causa: Auséncia de recadastramento periddico e de integracdo sistemdtica entre
Tributacdo e setores que produzem informacdes imobilidrias.

Efeito/Risco: Risco de subtributacdo, dificuldade de localizacdo dos contribuintes,
prejuizo a cobranca e distorcoes na base de cdlculo.

Recomendacgdo: Realizar recadastramento imobilidrio; estabelecer rotina periddica
de atualizacdo; integrar informacdes de obras, alvards e fributacdo; adotar

georreferenciamento/cadastro técnico; manter histérico das alteracoes.
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8.3. Defasagem da Planta Genérica de Valores e necessidade de revisdo da base de

cdlculo — Risco Alto

Condigdo: A PGV instituida pela Lei n® 469/2007 apresenta defasagem temporal
relevante e os trabalhos identificaram indicios de valores venais inferiores ao potencial
de mercado, com reflexos sobre IPTU e ITBI.

Critério: CF; CTN; CTM; legislacdo municipal da PGV; principios da capacidade
contributiva, isonomia e eficiéncia.

Causa: Auséncia de revisdo estrutural e periddica da PGV com base em critérios
técnicos atualizados.

Efeito/Risco: Subavaliacdo de imdveis, potencial perda de arrecadacdo e risco de
tratamento desigual enfre imoveis semelhantes.

Recomendacgdo: Realizar estudo técnico para revisdo da PGV; estabelecer rotina
periddica de atualizacdo; integrar PGV, cadastro imobilidrio e planejamento urbano;
utilizar base de dados de mercado e critérios técnicos documentados.

8.4. Fragilidade dos controles sobre cancelamentos e alteragoes no sistema Equiplano
— Risco Alto

Condigdo: Foram identificados cancelamentos de parcelas com alteracdo de
“ABERTA” para "CANCELADA" sem que os logs examinados demonstrassem, em todos
0s casos, motivacdo, processo administrativo, autorizacdo superior, fundamento legall
e despacho autorizador. Também foram identificadas alteracdes cadastrais com
impacto direto na base de cdiculo do IPTU e exclusdes de vinculos de
posse/propriedade.

Critério: CF, art. 37; CTN, arts. 142 e 145; CTM; principios da legalidade, motivacdo,
rastreabilidade e seguranca juridica; boas praticas de controle interno.

Causa: Permissoes sistémicas amplas, auséncia de procedimento formal integrado ao
sistema e insuficiéncia de trilha de auditoria.

Efeito/Risco: Risco de cancelamentos indevidos, reducdo indevida de tributos,
favorecimento, dano «aco erdrio, perda de histérico e dificuldade de

responsabilizacdo.
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Recomendacg¢ao: Formalizar procedimento para cancelamentos e alteracoes; exigir
processo/requerimento e autorizacdo; restringir permissdes; implementar dupla
validacdo para operacdes em lote; manter histérico imutavel; realizar revisdo
periddica dos perfis de acesso.

8.5. Inconsisténcias entre lancamento e arrecadagcdo e fragilidades de
rastreabilidade — Risco Alto

Condigao: Foram identificadas situacdes de arrecadacdo registrada sem
lancamento correspondente, inclusive ITBI de R$ 88.538,60 em 2025 e R$ 16.297,32 em
2026 na data do teste, além de acréscimos negativos cuja fundamentacdo legal e
operacional ndo pdde ser confirmada nos relatdrios analisados.

Critério: CTN, arts. 142 e 145; principios da legalidade, transparéncia e rastreabilidade;
controles internos.

Causa: Possivel falha de parametrizacdo do sistema, classificacdo inadequada,
lancamento automdtico no pagamento ou ajustes manuais sem documentacdo
suficiente.

Efeito/Risco: Comprometimento da confiabiidade dos relatérios, dificuldade de
conciliacdo e risco de baixas ou ajustes indevidos.

Recomendacgao: Revisar parametrizacdo do Equiplano; estabelecer conciliacdo
periddica entre lancamento, arrecadacdo e baixa; documentar acréscimos
negativos; produzir relatdrios de excecdo e trilha de auditoria.

8.6. Baixa efetividade da arrecadagao e elevado nivel de inadimpléncia em tributos
urbanos — Risco Alto

Condigcdo: Em 2025 foram lancados R$ 640.855,55 em tributos urbanos, com R$
154.824,45 arrecadados; em 2026, até a data do relatdério, foram lancados R$
779.341,74, com R$ 67.802,99 arrecadados. O ITU concentrou elevada parcela dos
saldos pendentes e o IPTU tfambém apresentou inadimpléncia relevante.

Critério: LRF, art. 11; CTN; CTM; principios de eficiéncia e responsabilidade fiscal.
Causa: Fragilidades na cobranca administrativa, inscricdo em divida ativa,

atualizacdo cadastral e recuperacdo dos créditos.
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Efeito/Risco: Baixa recuperacdo da receita propria e aumento do estoque de créditos

vencidos.

Recomendacgado: Estabelecer plano de recuperacdo de créditos; monitorar
indicadores de arrecadacdo; regulamentar cobranca administrativa; utilizar
instrumentos extrajudiciais cabiveis; integrar cobranca, divida ativa e Procuradoria.
8.7. Fragilidades na formalizagdo e revisdo de isengoes, imunidades e beneficios
fiscais — Risco Médio/Alto

Condigdo: As imunidades incidentes sobre impostos analisados mostraram-se, em
regra, compativeis com as hipdteses constitucionais. Entretanto, foram identificadas
necessidades de validacdo de beneficios incidentes sobre taxas, enquadramentos
de atividades de baixo risco, comprovacdo legal de parte das isencdes e auséncia
de processos administrativos formais e revisdo periddica.

Critério: CF, art. 150; CTN; LRF, art. 14; CTM; Decreto Municipal n° 201/2023.

Causa: Auséncia de rotina formal de concessdo, renovacdo, revisdo e confrole dos
beneficios.

Efeito/Risco: Risco de manutencdo de beneficio sem comprovacdo suficiente,
renUncia de receita e perda de rastreabilidade.

Recomendacgao: Instituir processo administrativo padronizado; exigir documentacdo
e fundamento legal; controlar validade/renovacdo; revisar cadastros de
beneficiarios; validar especialmente beneficios incidentes sobre taxas e atividades de
baixo risco.

8.8. ITBI - langcamento inicial com base de cdlculo superior a transmissdo efetiva e
auséncia de cobranga posterior identificada — Risco Alto

Condigdo: A primeira guia considerou base de R$ 44.254.743,17, incluindo parcela
contratual futura e condicionada de R$ 16.941.268,87, resultando em imposto de R$
885.094,86. Apds revisdo administrativa, a base correta foi considerada R$
27.313.474,30 e o0 ITBI R$ 546.269,49, diferenca de R$ 338.825,37. O tributo venceu em
setembro de 2025 e ndo foram identificadas medidas formais posteriores de cobranca

nos documentos analisados.

Avenida 04 de Setembro n°614, CEP: 85.195.000 - Fone: (42) 3651-8000
Email: gabinete@reservadoiguacu.pr.gov.br



B

P Rt
YT
)

= _’ PREFEITURA MUNICIPAL

@ RESERVA DO IGUACU

Critério: CTN, arts. 35, 38 e 148; CTM; Tema Repetitivo n° 1.113 do STJ; principios da

legalidade e seguranca juridica.

Causa: Interpretacdo ampliativa da cldusula contfratual na apuracdo inicial e
auséncia de fluxo padronizado para acompanhamento do crédito apds o
vencimento.

Efeito/Risco: Majoracdo indevida inicial do lancamento e, posteriormente, risco de
perda de arrecadacdo pela auséncia de cobranca tempestiva.

Recomendacgdo: Atuadlizar o débito; noftificar o conftribuinte; ndo havendo
pagamento, inscrever em divida ativa e encaminhar a cobranca cabivel; padronizar
andlise de contratos com cldusulas condicionais.

8.9. IPTU Vila Copel - fragilidades na base de cdlculo e risco de prescricdo — Risco
Alto

Condigado: Os lancamentos anteriores a Lei Municipal n° 1.312/2025 foram realizados
com avaliagcdo especifica, embora a drea ndo possuisse enquadramento especifico
na PGV vigente a época. Também foi identificada necessidade de definicdo técnica
conclusiva do valor venal e controvérsia administrativa ainda pendente, com alerta
juridico sobre risco de prescricdo.

Critério: CTN, arts. 32, 33 e 174; CTM; legislacdo da PGV; Lei Municipal n® 1.312/2025.
Causa: Auséncia de parametrizacdo especifica da drea na PGV vigente e demora
na solucdo administrativa/juridica da controvérsia.

Efeito/Risco: Risco de questionamento dos lancamentos, necessidade de revisGo e
eventual perda de receita por prescricdo.

Recomendagdo: Promover andlise juridica complementar dos lancamentos
anteriores a Lei n° 1.312/2025; definir tecnicaomente o valor venal; atualizar
cadastro/sujeito passivo quando necessdrio; adotar medidas para evitar prescricdo
dos creditos incontroversos.

8.10. Necessidade de segregacdo dos créditos tributarios e ndo tributarios e de
melhoria dos indicadores gerenciais — Risco Alto

Condicdo: A rubrica “Restituicdo de Valores Retencdo” totalizou R$ 13.884.852,01,
aproximadamente 73% do estoque global de créditos registrado. A andlise
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complementar concluiu que esses valores possuem natureza ndo tributdria,
decorrente de ressarcimentos ao erdrio por condenacdes judiciais. Também foram
identificados relatérios que ndo segregam adequadamente créditos vencidos e
vincendos.

Critério: Principios da transparéncia, fidedignidade e qualidade da informacdo;
normas aplicaveis a divida ativa tributdria e ndo fributdria; principios de governanca.
Causa: Classificagcdo/estrutura de relatérios gerenciais que agrega naturezas distintas
de créditos.

Efeito/Risco: Distorcdo dos indicadores de inadimpléncia, recuperacdo e
desempenho arrecadatério do Departamento de Tributagdo.

Recomendagdo: Segregar divida ativa fributdria e ndo ftributdria; criar controle
individualizado dos créditos de ressarcimento; separar vencidos, parcelados, inscritos
e vincendos; emitir relatdrios gerenciais por natureza e situacdo.

8.11. Defasagem e necessidade de modernizagdo da legislagdo tributdria e da
governanca — Risco Médio/Alto

Condigdo: O CTM (Lei n°® 354/2005) mantém estrutura compativel com o CTN, porém
apresenta defasagens diante de instrumentos e prdaticas modernas, com lacunas
operacionais e necessidade de atualizacdo de procedimentos, integracdo e
instrumentos digitais.

Critério: CF; CTN; LRF; legislacdo tributdriac municipal; principios da eficiéncia,
seguranca juridica e governanca.

Causa: Auséncia de revisdo legislativa e de modernizacdo integrada dos processos
tributdrios.

Efeito/Risco: Ineficiéncia operacional, inseguranca procedimental e dificuldade de
adaptacdo a novas demandas de fiscalizacdo e gestdo.

Recomendagcao: Promover revisdo e consolidacdo do CTM; regulamentar
procedimentos de administracdo tributdria; revisar fluxos de lancamento, fiscalizacdo,
cobranca e beneficios; implantar instrumentos digitais e fortalecer governanca

tributdria.
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9. ASPECTOS POSITIVOS E PROVIDENCIAS JA OBSERVADAS

A auditoria fambém registrou situacdes que demonstram atuacdo correfiva ou

estrutura minima de conftrole. No caso do ITBI analisado, a revisdo administrativa

posterior corrigiu o lancamento inicial e utilizou a base correspondente ao valor

efetivamente transmitido. No exame das imunidades sobre impostos, em regra, ndo

foram identificados elementos que afastassem sua compatibilidade com as hipdteses

constitucionais. Quanto ao cadastro de devedores, a andlise concluiu que existe

estrutura apta ao controle dos créditos, embora sejam necessarios aprimoramentos

gerenciais e operacionais.

10. RECOMENDAGOES CONSOLIDADAS

1.

Elaborar plano de acdo para atualizagcdo da PGV, com estudo técnico e
cronograma.

Executar recadastramento imobilidrio e implantar rotina permanente de
atualizacdo cadastral.

Revisar os perfis de acesso ao Equiplano e restringir operacodes criticas.

Formalizar procedimento de cancelamento, baixa e alteracdo cadastral, com
autorizacdo e fundamentacado.

Implantar trilha de auditoria e dupla validacdo para operacdes em lote.
Estabelecer conciliacdo periddica entre lancamentos, arrecadacdo, baixas e
divida ativa.

Implantar rotina de monitoramento da prescricdo e classificacdo da
recuperabilidade dos créditos.

Regulamentar e fortalecer a cobranca administrativa e o fluxo de
encaminhamento a Procuradoria.

Segregar, nos relatérios gerenciais, créditos tributdrios e ndo tributdrios, bem como

vencidos e vincendos.

10.Redlizar revisdo dos beneficios fiscais, com processos administrativos,

documentacdo, fundamento legal e controle de validade.
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11.Adotar providéncias especificas quanto ao ITBI analisado e ao IPTU Vila Copel,
conforme os achados 8 e 9.

12.Promover revisdo e modernizacdo do Coédigo Tributdrio Municipal e dos
procedimentos de administracdo tributdria.

13.Fortalecer a integracdo entre Tributacdo, Obras/Engenharia, Planejamento

Urbano, Procuradoria e demais setores produtores de informacdo.

11. PRIORIDADES PARA IMPLEMENTAGAO

Prioridade Tema Providéncia
Mapear  créditos antigos;
verificar prazos; adotar medidas

Imediata Prescricdo e cobranca de cobranca; acompanhar
créditos especificos do ITBI e
Vila Copel.
Revisar permissoes,
. . cancelar/alterar somente
Imediata Controles do sistema

mediante procedimento formal
e levantar operacoes em lote.
Planejar recadastramento e
Alta Cadastro e PGV estudo técnico para
atualizacdo da PGV.

Segregar naturezas dos créditos
Alta Qualidade da informacdo e melhorar conciliacdo entre
lancamento e arrecadacdo.
Revisar isencoes, imunidades e

e e . b ficios, ial t
Média/Alta Beneficios fiscais eneticios L especia mer.1 ©
taxas e atividades de baixo
risco.
, . . - Revisar CTM, formalizar fluxos e
Estratégica Governanca e legislacdo

integrar sistemas e setores.

12. CONCLUSAO GERAL

Com base nos procedimentos executados e nas evidéncias constantes dos
relatérios parciais, conclui-se que o Departamento de Tributacdo possui estrutura e
rotinas capazes de realizar as atividades essenciais de administracdo tributdria, porém
apresenta fragilidades relevantes nos controles de cadastro, cobranca, divida ativa,

rastreabilidade sistémica, beneficios fiscais e atualizacdo da base tributdria.
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Os frabalhos demonstram que parte significativa das oportunidades de
melhoria € de natureza estrutural e demanda atuacdo infegrada da Administracdo.
A defasagem da PGV e as inconsisténcias cadastrais afetam a formacdo da base
tributdria; as fragilidades de cobranca e monitoramento da prescricdo afetam a
recuperacdo dos créditos; e as deficiéncias de rastreabilidade e formalizacdo dos
atos tributdrios aumentam os riscos juridico, financeiro e administrativo.

Ressalva-se que os resultados ndo permitem afirmar, de forma generalizada, a
existéncia de irregularidade em todos os lancamentos, beneficios ou cancelamentos
examinados. Em diversos pontos, a auditoria identificou indicios, fragilidades ou
necessidade de validacdo adicional, os quais devem ser fratados de acordo com a
natureza de cada achado. As situacoes especificas de ITBI e IPTU Vila Copel possuem
tratamento proprio e devem ser acompanhadas individualmente.

A andlise da rubrica “Restituicdo de Valores Retencdo” também demonstrou a
importdncia da qualidade das informacdes gerenciais: embora o estoque global do
cadastro de devedores seja de R$ 18.982.059,68, parcela de R$ 13.884.852,01 foi
identificada como crédito ndo fributdrio de ressarcimento co erdrio. Portanto,
indicadores de desempenho da arrecadacdo tributdria ndo devem considerar esse
montante como se fosse inadimpléncia tributdria.

Diante do conjunto de achados, entende-se necessdria a adocdo de plano de
acdo pela Administracdo Municipal, com responsdaveis, prazos e evidéncias de
implementacdo, cabendo ao Conftrole Interno realizar o acompanhamento das

recomendacdoes de maior risco e materialidade.

13. ENCAMINHAMENTOS

e Encaminhar o presente Relatdrio Final ao Chefe do Poder Executivo para ciéncia
e adocdo das providéncias cabiveis.

e Encaminhar copia ao Departamento de Tributacdo e & Secretaria responsavel
pela area financeira.

e Dar ciéncia & Procuradoria Juridica Municipal quanto caos achados que
dependem de providéncias judiciais ou de andlise juridica.
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e Solicitar plano de acdo para as recomendacdes classificadas como criticas ou de
alto risco.

e Programar monitoramento pelo Confrole Interno, especialmente quanto &
prescricdo, cobranca, cancelamentos sistémicos, cadastro, PGV e casos

especificos de ITBI/IPTU.

14. PARECER FINAL DO CONTROLE INTERNO

Diante dos exames realizados, esta Unidade de Controle Interno considera que
a gestdo tributdria municipal demanda fortalecimento dos controles internos e
adocdo de medidas corretivas e estruturantes. As recomendacdes constantes deste
relatério tém cardter preventivo e corretivo e buscam reduzir riscos de perda de
receita, prescricdo, inconsisténcias cadastrais, nulidades de lancamentos,
concessoes indevidas de beneficios e fragilidades de governanca.

O acompanhamento das providéncias deverd observar a materialidade e o
grau de risco de cada achado, sem prejuizo da apuracdo especifica de situacoes
que, em fase de monitoramento ou de aprofundamento, apresentem elementos

NOVOS.

15. DOCUMENTOS E RELATORIOS QUE INTEGRARAM A CONSOLIDACAO

e Plano de Trabalho de Auditoria — Departamento de Tributacdo.

e Matriz de Planejamento da Auditoria — Departamento de Tributacdo.

e Relatdrio Parcial — Andlise da Legislacdo Municipal.

e Relatdrio Parcial — Andlise de Logs de Acesso e Operacdes — Sistema Equiplano.
e Relatdrio Parcial — Andlise dos Tributos Municipais Langcados x Recolhidos.

e Relatdério Parcial — Andlise do Cadastro Imobilidrio.

e Relatdrio Parcial — Andlise de Imunidades e Isencoes Tributdrias Municipais.

e Relatdrio Parcial — Andlise de Dividas 2021/2026.

e Relatério Complementar — Rubrica “Restituicdo de Valores Retencdo”.

e Relatdrio Parcial — Auditoria no Processo de Lancamento e Cobranca de ITBI.
e Relatdrio Parcial - IPTU Vila Copel.
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Recomendacdo Geral de Controle Interno — Fortalecimento da Arrecadacdo

Municipal, Recuperacdo de Créditos e Gestdo da Divida Afiva.

Reserva do Iguacu, 21 de agosto de 2026.

Higia Carla Oliveira Dallagnol
Auditora de Controle Interno
Decreto n® 169/2018
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