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Caro leitor,

Esta cartilha € um recurso valioso para
acessdar as politicas publicas de assisténcia
social e ajudé-lo a exercer plenamente sua
cidadania. Aqui vocé encontrara
orientagcbes essenciais para utilizar os
programas, projetos, grupos e servigos
oferecidos pelo CRAS de Reserva do Iguacu.

Figue & vontade para tirar suas duavidas,
conhecer melhor nosso trabalho, nossos
funciondarios e os servigos disponiveis.
Estamos aqui para ajudar vocé.

Seja bem-vindo e aproveite ao maximo
esta cartilha!

Atenciosamente,

Equipe do CRAS de Reserva do Iguagu




O que é o CRAS?

O CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social) & uma unidade de atendimento presente
em vdrios municipios do Brasil, que tem como
objetivo principal promover o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitérios, buscando
melhorar a qualidade de vida da populagdo.

Nesse espago, uma equipe composta por
profissionais como assistentes sociais, psicélogos
e outros especialistas oferece e
programas para atender ds necessidades das
familias em situagdo de vulnerabilidade e risco
social.

No CRAS, sdo disponibilizados servigos como o
PAIF (Servigo de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia), que busca promover a autonomia das
familias, orientando-as sobre direitos e deveres,
acesso a beneficios sociais e apoio na resolugédo
de problemas. Além disso, o SCFV (Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos)
oferece atividades socioeducativas e culturais
para criangas, adolescentes, jovens e idosos,
visando estimular o convivio social, a
participagcdo cidadd e o desenvolvimento
pessoal.

O que é o CRAS...

O CRAS também atua em parceria com outras
politicas publicas e realiza encaminhamentos
para servicos especializados quando necessdrio.
A equipe do CRAS busca articular agées e garantir
O dacesso aos direitos e & protegdo social,
contribuindo para a construgdo de uma rede de

apoio e assisténcia mais ampla.

Em resumo, o CRAS &€ um espago importante de
acolhimento, orientagéo e apoio as familias,
proporcionando o acesso a servigos e programas
que visam fortalecer os vinculos familiares,
promover a autonomia e melhorar a qualidade de
vida das pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social.




Aonde posso encontrar o CRAS?

O CRAS de Reserva do Iguagu estd
localizado na rua Candido Ramalho Cx

postal 04, préximo ao posto de salde

e creche municipal.




Estou no CRAS, com quem eu falo?

Quando vocé estiver no CRAS e precisar

de atendimento, fique tranquilo, pois toda

a estrutura fol planejada para facilitar o

seu acesso. Assim que vocé chegar, dirija-

se a recepcgao, onde sera recebido(a) por

profissionais prontos para |he orientar.

Eles fornecerao todas as

Informacgoes

necessarias sobre os servigcos disponiveis
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que

estao

realizando

atendimentos no dia. Portanto, nao hesite

em procurar a recepcao do CRAS para

receber a devida assisténcia.
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Quem trabalha no CRAS de Reserva

do Iguacu?

Ariana da Cruz Ramalho- Gestora Bolsa
Familia

Dorilda Ferreira dos Anjos-Monitora
Social

Larisse Maiara Bonete-Cozinheira
Lindair do Belem de Paula-Auxiliar de
Servicos Gerais

Luiz Fernando Dangui Ramalho-
Motorista

Marcielle Nascimento- Cadastro Gnico
Mario' lucas Farias da Rosa=Psicélogo

Joel Domingues do Amaral-Psicélogo




Quem trabalha no CRAS de Reserva
do Iguacgu?

e Marisa Felix Garcia-Monitora Social

e Sandy Rhaissa Mendes-Assistente
Social

e Soeli Aparecida Batista -Cozinheira

e Soeli Caldas Ribeiro-Assistente Social

e Tania Vanessa Leal Machado de Lima-
Coordenadora

e Tanie Martins-Monitora Social

e Victoria Brasil dos Santos-Monitora
Social

e Zeni Aparecida de Oliveira-Monitora
Social
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Quais servigcos e atendimentos
encontramos por aqui?

e Inclusdo produtiva e geracdo de renda;

e Orientagdo e acompanhamento para

inser¢cdo no mercado de trabalho;

e Acbes de prevencdo a violéncia e

protecdo ds criancas e adolescentes;

e Apoio as familias em situacdo de

vulnerabilidade e risco social;

e Articulagéo
publicas;

e Servigcos de
qualificada.

com outras politicas

acolhimento e escuta
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Esses sdo alguns dos servigos
oferecidos pelo CRAS de Reserva do
Iguagu. Nossa equipe estd preparada
para atender e apoiar as familias em
suas necessidades, buscando
promover o fortalecimento dos
vinculos familiares e o
desenvolvimento social. Estamos
comprometidos em contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da

nossa comunidade.
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Direitos das familias usudrias do
CRAS:

e Acesso a informagdes e orientagdes
sobre os servigos oferecidos pelo CRAS
e outros programas sociais;
Participagdo em atividades
socioeducativas e culturais que visam
fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios;

Orientacdo sobre direitos e deveres,
incluindo o acesso a beneficios sociais,
como programas de transferéncia de

renda.
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Direitos das familias usudrias do
CRAS:

e Apoio na resolugdo de problemas

familiares e individuais, com
acompanhamento psicossocial e
orientacdo juridica, quando necessario;

Encaminhamento para servigos
especializados de saude, educacdo,
assisténcia social e outras dreas,

conforme a necessidade da familia;

Acompanhamento e apoio para a

incluséo produtiva e geragdo de rendaq,
visando o empoderamento econdomico

das familias.




Direitos das familias usudrias do
CRAS:

e Acesso a programas de qualificagdo
profissional e inser¢do no mercado de
trabalho, buscando melhorar  as
condicoes de vida das familias;

e Acbes de prevengdo a4 violéncia e
protecdo das criangas, adolescentes e

idosos, garantindo a seguranca e O

bem-estar da familia;

e Atendimento e acolhimento qualificado,
com respeito a diversidade e das
particularidades de cada familia;

e Articulagdo com  outras  politicas
publicas e servicos da rede de
assisténcia social, para garantir o
acesso integral aos direitos e servicos.

O que é o cadastro Unico?

O Cadastro Unico & um importante
registro utilizado pelo governo para
identificar e auxiliar familias de baixa
renda. Ele consiste na coleta de
informacgdes socioeconémicas e
demogrdficas, por meio de entrevistas
realizadas nos érgdos de assisténcia
social, como o CRAS. Esse cadastro
redne dados como composicdo
familiar, renda e moradia, com o
objetivo de facilitar o acesso a
programas socidais.




O que é o cadastro Unico...

Através do Cadastro Unico, & possivel
verificar a elegibilidade das familias
para diversos programas, tais como o
Bolsa Familia, o) Beneficio de
Prestagdo Continuada (BPC) e o
Minha Casa Minha Vida. Além disso,
ele contribui para o planejamento de
acdes sociais e para a garantia do

sigilo das informag¢des cadastrais.

O que é o cadastro Unico...

E importante ressaltar que as familias
cadastradas devem realizar
atualizacdes periddicas das
informacdées, a fim de manter os
dados sempre atualizados. Dessa
forma, o Cadastro Unico desempenha
um papel fundamental na promog¢ado
da inclusdo social e no combate a
pobreza, possibilitando que as
familias tenham acesso a beneficios e
servicos que contribuam para sua

melhoria de vida.
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